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ESKULAP Centrum Medyczne w Ciechanowie sp. z 0.0. specjalizuje si¢ w wysokiej
jakosci ustugach medycznych w zakresie: podstawowej opieki zdrowotnej, ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej, medycyny pracy, badan diagnostycznych.

Swiadczenia zdrowotne wykonywane przez wysokiej klasy specjalistéw przy wykorzystaniu
nowoczesnego sprzetu i aparatury medycznej, gwarantujg realizacje ustug medycznych na
najwyzszym poziomie.

W trosce o bezpieczenstwo klientéw, ich oczekiwania i potrzeby, stale doskonalimy
wdrozony system zarzadzania jakoscig oparty na wymaganiach norm ISO 9001.

W zwigzku z czym zobowigzujemy sie do:
o doskonalenia i rozwoju profesjonalnej obstugi pacjenta,
e solidno$ci i skrupulatno$ci na kazdym etapie prowadzonej dziatalnosci medycznej,
e ochrony danych osobowych,
e realizacji $wiadczen dostosowanych do indywidualnych potrzeb i wymagan klientow,
e utrzymywania sprawnoSsci sprzetu i aparatury medycznej,
e dbatosci o niezmiennie wysoki poziom zadowolenia naszych Pacjentow,
e podnoszenie kwalifikacji personelu,

e zapewnienia przyjaznej atmosfery podczas badania, poszanowania intymnosci i
komfortu Pacjenta,

e przestrzegania przepiséw prawa i innych wymagan zaré6wno w obszarze kontaktow,
obstugi i diagnostyki Pacjentéw jak rowniez wzgledem otoczenia,

Niniejsza Polityka Jakosci zobowiagzuje caly personel ESKULAP Centrum Medycznego
w Ciechanowie do zaangaZowania sie w realizacje powyzszych celow i zadan.
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